O CHUONG TRINH TOUR

-8 HA KHAU - PAILY - CON MINH
£B Ni-H0 (4 ngay 3 dém)

. [{:lﬁlﬁm Phuong tién: Tau cao tbec & O t6

(==

23h00 Hom truwéc: xe don Quy khach tai Ha Noi di chuyén dén Lao Cai

06H00: Quy khach c6 mit tai cira khau Qudc
té Lao Cai, HDV dén doan, gitp doan lam
thi tyc xuat canh sang Trung Qudc.

Quy khach ding bita trua tai Ha Khau

13H00:Sau khi dung bita trua doan di
chuyén ra ga Ha Khau dé 1am thu tuc 1én
chuyén Tau cao tdc C560 (13h30 — 14h59)
dén Ga Hong Ha. Doan tiép tuc di chuyén
sang chuyén tau D8718 (15h55 — 20h27) di
tir Ga Hong Ha dén Pai Ly (doan in bira
tdi nhe trén tau).

20H30: Quy khach dén Pai Ly xe don doan di chuyén vé khach san nhan phong nghi ngoi, ty do

tham quan thanh c6 Pai Ly vé dém.

Sang 7H00 Doan tra phong, dung bira sang, sau do xe dua quy khach di tham quan:

v" Hy Chau C6 Trén (Xi Zhou), nam céach phé cd Pai Ly khoang 20km, ban s€ nhu dugc
tan mat chimg kién khung canh tai hién lai canh nit chinh Hira Hong Pau chay giita
nhimng canh dong hoa cai tran ngap sic vang vo cung lang man

v/ Ho Nhi Hai - Tt dai my quan ciia Pai Ly véi phong canh hitu tinh, khung canh dep
nhu tranh v&. Tai ddy, doan c6 thé di xe dap chay trén tuyén dudng dao sinh thai canh
Ho Nhi Hai, check in cung dwong chir S — noi dong bo phim Pi dén noi ¢é gi6. (Chi
phi thué xe dap tu tac).




Trwa: Poan an trua
Chiéu: Poan tiép tyc di tham quan:

v Phu’o’ng Duong Ap Thén, noi bdi canh cua bd ph1m Di dén noi c6 gi6 ” cia Trung Qudc
tirng gay sot mang x& hoi. Thon nam dudi chan nui Thuong Son la mét ngdi lang déan toc
Bach truyen thong, nam tren con duong Tra Mi cb dao ngan nam tudi.

v/ Santorini - phién ban “Pia Trung Hai thu nhé”, view huéng ra hd Nhi Hai.
18h00:T6i doan an t0i tai nha hang. Va tw do kham ph4 thanh phd Dai LY vé dém c6 Thanh cb Dai
Ly - Kinh do6 mgf)t thoi Iirng lﬁy cua nudc Pai Ly, co vi tri vo cung dac dia, lung tua nui Thuong Son,
mat hudng ra HO Nhi Héi,, ké bén 1a Tam thap Dai Ly - cong trinh kién trac Phat gido dic sic. Hoi tu
day di “phong - hoa - tuyét - nguyét”, canh quan vo cing ling man, quy khach thoa stc check in chup
hinh tai day




8h00:Sang Poan dung bita sng va tiép tuc hanh trinh khai hanh di Cén Minh -Thanh phé ling
man nhat Trung Qudc

11h00: HDV dua doan dung bita trua tai nha hang véi LAu nam tw nhién Péc san Cén Minh.

Sau bira trua doan tim hiéu vé lua mét trong nhitng mat hang ndi tiéng trong lich st Trung Qudc dung
dé trao doi giao thwong hang héa. Quy khach ngam chan thu giin, thao dugc dong y tai ctra hang
thudc, sau d6 doan tham quan:

v H6 Dién Tri dugc ménh danh 1a “Vién minh chau toa sang trén cao nguyén” tai vung Seberi
ctia Nga bang tuyét tring xo4 , cting 1a lac dan chim Hai Au bit diu cudc hanh trinh hang van
cdy s tir Siberi dén HO Dién Tri dé tranh nhirng con gi6 lanh budt. Trai nghiém cho Hai au
an.

18h00: Budi t6i quy khach tu do len 16i qua timg hém nho tai Kim Ma Bich Ké Phuong von dat
danh hiéu “Nhiing con hém cta Thanh phd” va thuéng thirc hon 100 mén an duong phd dic trung

ctia Van Nam. Hodc di dao tai phd di b6 Nam Binh. Ty phi thuong thuc bira tHi.

Negay 4: QUANG TRUONG 1903 - SHOP - HA KHAU - HA NOI (An sing, trua)

Sang 7h30: Quy khach dung bira tai khach san sau d6 tham quan:

v" Quang truong 1903 - mot khu phic hop van hoa, giai tri va mua sam hién dai nim & trung
tam thanh phd. Puoc xay dung vao nam 2003 dé ky niém 100 nim ngay sinh cua Hoang dé
Quang Ty, noi day két hop tac vin hoa, cudc séng giai tri. Trong d6 co: Bao tang nghé thuat
hién dai Con Minh, Phd thuong mai Phap, Chg Pao Cai, Khu mua sdm boutique cua Jinge

City, sanh Gido thuyét, Dream Federation Paradise, phun nu¢c nhac Yunhu.



Sau d6 tham quan Trung tim mua sim véi cac loai trang sitc, mdu mi dep dic trung riéng cta cac
nghé nhan Trung Qudc tao ra, cic dic san dia phuong dé mua vé 1am qua.
11h00 Truwa: Quy khach dn trua tai nha hang. Sau bita trua Poan di chuyén ra Cén Minh lam

thi1 tuc 1én chuyén tau C562 (13h20 — 17h55) vé Ha Khau. Dén Ha Khau doan 1am tha tyc nhap
canh vé Viét Nam.

Lwu y: Lich trinh ¢é thé thay doi thir tw diém dén nhung van dam bdo di cdccanh diém tham
quan, tuy theo su sap xép cua HDV dé phu hop voi thoi gian thuc te.

GIA TOUR BAO GOM:

» Xe giuvong nam khir hoi Ha Noi - Cura khau Lao Cai;

Tau cao toc bén Trung Qubc chang: Ha Khau — Pai Ly; Con Minh — Ha Khau;

\74

Y

Visa doan nhap canh Trung Qudc va 1& phi xuat nhap canh hai nudc;

\74

Khach san tiéu chuén 4 sao dia phuong, ngi 2-3 ngudi/phong. Lé c6 phu thu phong don;

Xe 6 t6 du lich doi méi, hién dai theo sudt hanh trinh;

Y

V¢ vao ctra mot lan tat ca cac diém dugc dé cap trong chuong trinh;

Y

74
/

Céc bira an dé cap dén trong chuong trinh trong d6 c6 01 bira Lau dic san Cén Minh
Hudng dan vién nhiét tinh, chu ddo xuyén sudt hanh trinh;

> Bao hiém du lich NUOC NGOATI: Mirc dén bu 1én dén 200.000.000/vu/ngudi ddi voi
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khach hang dudi 70 tudi (Luu ¥: Bao hiém chi chi tra cac truong hop bi rii ro tai nan chi

khong chi tra cac truong hop bénh 1y, bénh nén)

Y

Nudc loc trén xe + mi du lich
GIA TOUR KHONG BAO GOM:

> Chi tiéu c4 nhan ngoai lich trinh; cac chi phi khong ndm trong chwong trinh

» Cac do6 uong khac ngoai menu trong céc bira an, cdic mon an do khéach goi thém;

» Phu thu phi phong don
> Ho chiéu
> Phi tip bat budc cho 14i xe va HDV Trung Qudc 5SUSD/khach/ngay
NGAY LICH TRINH NGHI TAI BUA AN
Ngay 0 | 23h00 di xe Ha Noi t6i Lao Cai
Ngay 1 | Tau Ha Khau-Pai Ly-Thanh c6 vé dém Pai Ly Trua, ti
Ngay 2 Santorini - Hy Chau c6 trdn - H5 Nhi Hai - Pai Ly Séang, trua, toi

Phuong Duong Ap thon Dai Ly

Ngay 3 | Pai Ly - Cén Minh - H6 Dién Tri - Shop - | C6n Minh Séng , trua
Kim Ma Bich Ké/ Pho Nam Cudng

Ngay 4 Shop - Quang truong 1903 - Tau Coén Minh Sang, trua
- Ha Khau - Ha Noi




THU TUC LAM VISA DPOAN

Y

Scan ngay ngin ho chiéu, khong vuéng ngoai canh, dinh dang JPG;

74
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> File mém anh 4*6 nén tring, 40 c6 mau ( Khong duoc mic 40 c6 mau tring ), hé
tai, ho tran, khong deo kinh, dinh dang JPG;

> HO so cung cip tai thoi diém dit tour (trude 10-15 ngay), sau giai doan trén sé

kiém tra chd tréng theo tinh trang vé tau.

Ho chiéu quy dinh phai con thoi han trén 06 thang tinh dén ngay két thac Tour du lich,

Y

thong tin trong hd chi€u phai ro rang & chinh xac (tén, ngay, thang, nam sinh, s6 hd
chicu...) va dam bao day du so trang, khong rach roi, chap va, tdy xda, cd vét ban,
nhoe thong tin hoac cac van dé khac....

Déi voi truong hop khach lam phau thuat thim m§ khudn mit, khuyén cdo khach nén

\74

1am laiho chiéu. Truong hop khach khong lam lai ho chiéu cong ty s& khong chiu trach
nhiém vé van dé xuit nhap canh cua khach. Moi chi phi vé hay phat dich vu khach
hang s€ phai tu chiutrach nhiém.

> Truong hop Quy khich khong duoc xuat canh va nhap canh vi Iy do c4 nhan (nhu
hinh anh, thong tin gidy to trong ban gbc bi mo, khong rd rang, passport hét han,
khong dung quy dinh,...) Cong ty s€ khong chiu trach nhi€ém va s& khong hoan tra
tién tour. HDV Céng ty s& hd tro va tim bién phap giai quyét tot nhit cho Quy khach,
moi chi phi phat sinh do khach hang chi tra.

HO TRO:

v' D6i tién té (theo ty gia tai thoi diém quy d6i)

v/ Mua sim hoat dong tai Trung Qudc

CHINH SACH CHUNG DPOI VOI KHACH LE GHEP DOAN:

v" Pat coc 50% téng gia tri tour vao thoi diém dang ky tour. Thanh toan s6 tién con lai trude07

ngay so véi ngay khéi hanh tour
v Tré em dudi 2 tudi tinh 20% gia tour
V' Tir 2 tudi d&én 5 tudi tinh 60% gia tour
v Tl 6 tudi dén 11 tudi tinh 70% gia tour
V' Tir du 12 tudi trd 1én tinh nhu nguoi 16n
Note: Gia tinh cho tré em ng chung giwdng véi bd me, néu Quy khach cé yéu cau ngi riéng cho tré

em vui long thanh toan 100% gia tour. i
v" Lich trinh va gia tour c6 thé thay d6i hop 1y phu thudc vao thoi gian don khach va chinh

sach cua hai dat nudc.

Do tinh chit doan khéach 1&, nén lich khai hanh c6 thé thay ddi sang ngay khoi hanh méi sau do



néu:
v" Trudc ngay khoi hanh 05 ngdy ma doan khong du sb lugng khach.
v Thoi gian du kién ngay khoi hanh gip cac nguyén nhan bat kha khang nhu thién tai, bio

lut, chién tranh. ..
v' MOT SO LUU Y VA CHINH SACH HOAN HUY (d6i voi khach ghép doan)
+ CHINH SACH HOAN HUY:
4+ TRUONG HQP I - Nhém khdch tir 01-03 khéch

v" Trong vong 06 ngay trude ngay khoi hanh: Phat 100% gia tour

V" 07-10 ngay so voi ngay khoi hanh: Phat 50% gia tour

v" 10 ngay tré 1én so véi ngay khaoi hanh: Phat 35% gia tour

o Trong trudong hop huy tour do su ¢6 khach quan nhu thién tai, bao 18, dich bénh,....Cong
ty s& khong chiu trach nhiém bdi thuong thém bét ky chi phi nao ngoai viéc hoan tra tién
tour sau khi trur di cac chi phi phat sinh hop ly.

“+ TRUONG HOP 2 - Nhom khdch tir 04 khdch tré Ién

o Néu hay dudi 25% s6 luong nhém khach dang ky tour: Chinh sach hoan huy 4p dung
theo Truong hop 1

o Néu hity trén 25% s6 lugng nhém khach dang ky tour
- Tu 11 ngay trd 1én trude ngay khoi hanh: Phat 50% gid tri tour
- Huy 1-10 ngay trude ngay khoi hanh: Phat 100% gia tour

%& trinh hodc dich vu c6 thé thay doi theo tinh hinh thyc té nhung van dam bao day
du cac diém tham quan va str dung dich vu tuong duong

e Trong truong hop bat kha khang, gio tau ngay vé bi thay doi hodc di hét vé:

v' Trudng hop di chuyén vé bang chuyén tau budi sang: P6i chuong trinh sang choi tu do 02
tiéng budi chiéu tai Ha Khau.

v' Trudng hop di chuyén vé bang 6 t6 : van giit nguyén lich trinh, vé t6i Ha Khau du kién
18:50.

v’ Tu Thang 11/2024 , Chg hoa d4u Nam sé& dugc thay thé bang H6 Pién tri , tai ddy Quy

khach c6 thé trai nghiém cho chim Hai Au an.
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Céc dich vu dugc dat va thanh todn nude ngoai trude nén néu cac thanh vién tach doan
hoac khong sir dung dich vu sé khong dugc hoan lai.

Moi su thay d6i phai duoc théng nhat véi truong doan, chung t6i khong dap tmg cac
thay d6i cua c4 nhan.

Néu cac thay d6i lam anh huodng t6i lich trinh, dich vu (b6 diém tham quan, bo dich vu...)
quy khach phai chap nhan céc phat sinh d6. Cac thay d6i phai dua trén tinh kha thi va
tinh hinh thyc té.

Cong ty khong nhan khach dang c6 thai vi 1y do an toan cua khach Cong ty s€ khong chiu
trach nhiém néu c¢6 van dé gi rai ro dén quy khach.

Béo hiém du lich danh cho khach tir 10 tuéi dén 69 tudi, tir 70 tuéi trg 1én s€ dong thém
chénh léch cho mue phi bao hiém cao cép, tir 75 tudi tré 1én yeu cau phai c6 gidy ching
nhan day du ste khoe dé di du lich nudc ngoai cia co quan y té co thAm quyén cp va phai
c6 ngudi than khoe manh dudi 60 tudi di cing

Trong hanh trinh, Quy khach khong dugc tu dong nhan thém nguoi nha hoac nguoi

quen 1én xe ma khong c6 sy thda thuan dich vu véi chung t6i trude do — chiing t61 c6
quyén tir chdi cung cp dich vu cho cac truong hop trén.

Chung t61 khong chiu trach nhiém bat clr sy chdm tré nao tir phia Quy khéach.

Trudng hop Quy khach khong dugc xuat canh va nhép céanh vi ly do ca nhén, cong ty sé
khong chiu trach nhi¢ém va s€ khong hoan tra tién tour.

Tmb’r}g hop néu thoi gian lam tha tuc tai hai quan bi check thong tin 1au hon du kién, doan
c6 thé bi cham tré tau do 16i thi tuc tai Hai Quan. Hai quan 1a don vi cac cong ty du lich
Trung Qudc khong thé can thiép vao. Neu viéc check thong tin tai hai quan qua lau dan dén
khong kip thoi gian 1én tau. Cong ty s& sip xép xe 6 to dua quy khach dén Thanh phé Mong
Tu hodc Dai Ly tuy theo thoi gian nhap canh.

Truong hop 0 luong dang ky di xe tir Ha Noi khong du dé thué xe riéng, don vi dat tour s&
dat xe khir hoi givong nam cho Quy khach theo cac diém cd dinh cua nha xe Sao Viét.
Cong ty s& khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan va boi thuong nhirng chi
phi phat sinh trong cac truong hop sau: Xay ra thién tai, bao 18, han han, dong dat, dich
bénh, biéu tinh, su cb vé hang khong, su ¢d vé tau truc tric k¥ thuat, 101, huty, hoén chuyén
tau, chuyen xe, hai quan lam cham thoi gian nhap canh vao Trung Quédc, Thiét hai do cham
tré clia cac thanh vién trong doan.

bay 1a chuong trinh tham quan co6 su hd tro cta vé gia theo quy dinh cta du lich Trung
Quéc. Quy khach vui long khong bo qua cac diém shopping duoc chi dinh trong chuong
trinh. Néu bo qua cac diém shopping, quy khach vui long nop phu thu 500.000 dong /diém
shop theo quy dinh cua cong ty du lich va ndp tryc tiép cho Tour Leader cua doan.

Diém Shopping theo chuong trinh: 1. Hi¢u thudc; 2. Lua ; 3. Ngoc, Pic san

Chuong trinh tour 4n dinh lich khoi hanh du kién, trong trudng hop khong du sb luong
ngudi trén doan khach khoi hanh, Cong ty Du lich s& ¢6 trach nhiém bao cho khach biét
ngay khéi hanh méi.

Néu ngay khai hanh méi khong phu hop v6i Quy khach va hd so chua tién hanh cac thi tuc
can thiét, cong ty s& hoan tra 100% tién da thu.

Ouy khach vui long doc ky cdac quy tic vé thii tuc va hé so truwée khi dit chd chuwong

trinh du lich nay.







